) ELALLASI NYILATKOZAT / CSERE / REKLAMACIO
URLAP

NEV €5 VezZEtEKNEV / CEGNEV: .....oiviieieiececiece e Datum és alairas: ........ccceeveevennene.

A javitandd termeék KEZDESIEST CIME: .......ouiiiiiiee bbb

Bankszamlaszam (IBAN)*:

Rendelési azonositd (kdzlemény):

*Kérjiik, adja meg a bankszamlaszamot, ahova utalhatunk, amennyiben a reklamalt aruért szeretné a visszakapni pénzét, tovabba az
elallasra visszakuldott termékért az utalashoz, illetve amennyiben termékcserekor tulfizetés keletkezik.
JELOLJE BE A MEGFELELOT:

X - Elall&s (elallas a szerzodéstol) TermékCSere .....cooevvevvvececiecnens Reklamacié

(adja meg az online rezervacié szamat)

Reklamécio esetén irja le a hibajelenséget:

SZERZODESTOL VALO ELALLAS (ARUVISSZAKULDES)
Az aru a kézbesitéstdl szamitott 14 napon belil indoklas nélkil visszakuldheté.
A visszakiildott aru a kovetkez tulajdonsagokkal rendelkezzen:
= nem hasznalt és sértetlen, az aruval térténé megismerkedést tilmenden,
- teljes csomagolas (beleértve a tartozékokat, dokumentaciot és a vasarlasi bizonylatot)

Javasoljuk az aru megfelelé becsomagolasat és a feladasi bizonylat meg6érzését - a sériilt vagy elveszett
aruért felelésséget nem vallalunk. Az aru feladasa a feladd koltségére torténik.

A feltételek betartasakor a pénzdsszeg legkésébb 14 napon belll kertl visszautalasra.

ARUCSERE

Az arucsere a kézbesités napjatél szamitott 14 napon belll lehetséges. A visszakildott aru allapotara
vonatkozo6 informacidkat a szerz6déstdl valo elallasi nyilatkozat tartalmazza (Isd. fent).

Ha a megvasarolt arut egy masikra szeretné cserélni, akkor online foglalast kell elvégeznie.
A rezervaci6 az aladbbiak szerint lehetséges:

1. hozzon létre egy megrendelést az On altal kivant aruval és a megfeleld paraméterekkel,
vélassza ki az el6reutalas fizetési madot.

2. amegrendelés megjegyzésébe irja be a kdvetkez6 megjegyzést: "Foglalas a rendeléshez
(adja meg az eredeti rendelés szamat - kdzlemény, amelybdl az arucsere torténik)".

3. nem fizet postakoltséget - ha az online foglalas a postakéltséget is tartalmazza, a foglalast a
rendszeriinkben utélagosan médositjuk.

Hatralék esetén ezt a kicserélt aru atvételekor fizeti ki. Tulfizetés esetén visszautaljuk Onnek az
osszeget egy On altal megadott szamlaszamra.

Az arut a bejelentett csomagatvevd hely cimére kérjuk kildeni postai uton "csomagként” vagy futarral:
Laskai Osvat Bt. - CARNEO

IV. Béla kiraly u. 6.

2500 Esztergom.
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